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1.  OBJETIVOS

Consolidar y presentar los insumos claves tenidos en cuenta en la estructuracion de las

cualificaciones del catdlogo RAC. DE.

2. ANTECEDENTES
2.1. Contexto organizacional

La Asociacidn Colombiana de Acondicionamiento del Aire y de la Refrigeraciéon — ACAIRE, tiene
como misién promover el conocimiento, la responsabilidad y honestidad en la aplicacidn de la
ingenieria y la tecnologia de refrigeracidn, ventilacién y climatizacién, mediante la actividad
asociativa, impulsando el bienestar, la competitividad y el crecimiento de sus asociados y
contribuyendo con el desarrollo de todos los sectores econdmicos que conforman el pais.

El Centro de Investigacion y Desarrollo para el sector de Aire Acondicionado y Refrigeracién -
CIDARE, fue creado en 2019 como un Centro de Desarrollo Tecnoldgico — CDT adscrito a ACAIRE.
El CIDARE tiene como misién ofertar un conjunto de servicios de conocimiento, centrados en la
estructuracion de proyectos, desarrollo de tecnologias y la gestién de lainnovacién, para aportar
soluciones en los diferentes dmbitos de la Ciencia, Tecnologia e Innovacidn, al Sistema Nacional
CT+l y sus actores (empresas, universidades, gobierno), y de forma particular a las empresas que
integran la cadena de valor de refrigeracién y acondicionamiento del aire.

El Centro de Competencias y Conocimientos Técnicos en Distritos Térmicos — CCDT ha sido
establecido como parte del CIDARE, como parte de laimplementacién en Colombia del proyecto
Distritos Térmicos — Fase 2 (DT2). El CCDT recopilard y facilitara el acceso a toda la informacion
disponible sobre los Distritos Térmicos en Colombia, el contacto entre las partes interesadas con
actores especializados, la colaboracién entre los actores relevantes de la cadena de valor de los
DTy la Cooperacidn Sur-Sur en la region Latinoamericana.

2.2. Proyecto “Distritos Térmicos en Colombia - Fase II”’

El proyecto de Distritos Térmicos — Fase 2 (DT2), es un proyecto de Cooperacidn Internacional y
Asistencia Técnica implementado en Colombia por la Organizacién de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial - ONUDI y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
(Minambiente), a través de la Unidad Técnica Ozono (UTO) y la Direccién de Cambio Climatico y
Gestion del Riesgo, en cooperacién con el Ministerio de Minas y Energia (Minenergia) y la Unidad
de Planeaciéon Minero Energética (UPME), y con recursos de la Cooperacién Econdmica y
Desarrollo de Suiza (SECO).

El proyecto DT2 tiene como objetivo fomentar y promover el desarrollo de Distritos Térmicos en
ciudades de Colombia, como modelo de infraestructura urbana innovadora y eficiente para
mejorar la eficiencia energética, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y
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eliminar el uso de sustancias agotadoras de ozono (SAO) en los sistemas de enfriamiento y
calefaccién en edificaciones y otras infraestructuras en las ciudades.

El proyecto DT2 se implementara en un periodo de cuatro afios, entre 2019 y 2023, a través de la
ejecucion de actividades en tres componentes:

i. Componente Institucional.
ii. Desarrolloy sostenibilidad del conocimiento y capacidades nacionales.
iii. Maduracién del mercado.

2.2.1. Componente 2 - DT2: Desarrollo y sostenibilidad del conocimiento y capacidades
nacionales

Para garantizar que los Distritos Térmicos (DT) puedan ser promovidos de manera sostenible, es
esencial consolidar las competencias y el conocimiento en la academia y en los principales
actores de la cadena de valor. De la misma manera, la implementacién exitosa de los Distritos
Térmicos requiere que los diferentes actores y partes interesadas posean conocimientos
especializados de caracter técnico, comercial, financiero, ambiental, institucional y de planeacién
urbana para interactuar de manera estrecha.

El componente de desarrollo y sostenibilidad del conocimiento y capacidades permitira
consolidar y diseminar el conocimiento relacionado con el desarrollo de los Distritos Térmicos y
al mismo tiempo, fortalecer las capacidades y estimulos para que exista colaboracién entre un
mayor nimero de actores publicos y privados.

Para la ejecucién del componente de desarrollo y sostenibilidad del conocimiento y capacidades,
el proyecto DT2 establecid una alianza con ACAIRE, para establecer el Centro de Competencias y
Conocimientos Técnicos en Distritos Térmicos — CCDT como parte del CIDARE.

Entre las actividades previstas en el componente de desarrollo y sostenibilidad del conocimiento
y capacidades se incluye la elaboracién del catdlogo de cualificaciones, para el sector de energia
térmica, especificamente en el subsector de refrigeracién y climatizacién (frio y calor) en
Colombia, incluyendo los Distritos Térmicos, siguiendo la ruta metodoldgica para el disefio de las
cualificaciones del Marco Nacional de Cualificaciones.

3. Implementacion de la Ruta metodoldgica para el disefio de las cualificaciones

Considerando que las etapas de este proyecto fueron desarrolladas previamente, se realizé una
primera fase de revision y estudio de los insumos entregados en cuanto a la caracterizacién y las
brechas de capital humano, sus principales conclusiones y hallazgos. Una vez finalizado este esta
contextualizacidn y estudio preliminar Se tomaron los insumos para iniciar con la construccion
de la matriz de andlisis ocupacionales y funcionales.

e Etapa A. Caracterizacion del sector: revisidn del estado del arte del sector, con datos e
informacién que permitid tener una visién general del sector y las necesidades de este
en términos de recurso humano cualificado.
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e EtapaB.ldentificacion de brechas de capital humano: teniendo en cuenta que esta etapa
se desarroll6 articuladamente con el Ministerio del Trabajo, se revisaron los siguientes
componentes: andlisis del mercado laboral, andlisis de la oferta educativa, prospectiva
laboral, e indicadores de brechas de capital humano (cantidad, pertinencia y calidad).

Imagen 1. Ruta metodoldgica para el disefio de las cualificaciones

Identificacion de Estructuracion de la
Brechas de Capital Cualificacion
Humano y
. —
Prospectiva Labora
—
— —
F1: Delimitacién del (los) sector (es) F3: Identificacion de brechas de F4: Analisis ocupacional F6: Identificacion y perfil de competencias.
objeto de estudio asociado (s) al capital humano « Elaboracién de la Matriz de . )
area de cualificacion - Analisis de Prospectiva Laboral Analisis Ocupacional y :;En\;:{:-‘:;;‘:n de la Identficacién y perfil ce
- Analisis de demanda Laboral Organizacional
F2: |dentificacion de caracteristicas = Analisis de oferta educativa F8: Referentes para la educacion y formacion y
del sector ascciado al area de « Andlisis de brechas de capital F5: Andlisis Funcional Parametros de calidad.
cualfieacion. Humana F9: Verificacién de Referentes y parémetros de
calidad.
F10: Incorporacién de las cualificaciones en el CNC.
Verificacidon con representantes del sector educativo, productivo, laboral y gubernamental

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional - MEN, 2022

4. Etapa C: Analisis ocupacional y organizacional

Identificacién del area de cualificaciéon, actividades econédmicas y ocupaciones

La identificacién del drea de cualificacidn, actividades econdmicas y ocupaciones relacionadas
con el sector de refrigeracidn, aire acondicionado y distritos energéticos se realizé como un
ejercicio preliminar mediante un trabajo conjunto de diferentes profesionales de ACAIRE y el
proyecto distritos térmicos en Colombia y se verificd posteriormente con las consultorias
realizadas para la caracterizacion del sector.

De acuerdo con la clasificacién por areas de cualificaciéon establecida por el Ministerio de
Educacién Nacional, el sector de refrigeracion, acondicionamiento del aire y distritos energéticos
se encuentra incluido en el area de cualificacién denominada “Fabricacidn, transformacién de
materiales, instalacién, mantenimiento y reparacién - FAMA”.

En el contexto del drea de cualificacion FAMA, las principales actividades econdémicas
relacionadas con el sector son: Suministro de vapor y aire acondicionado e Instalaciones de
fontaneria, calefaccién y aire acondicionado, como se muestra en la tabla xxx.
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1

Tabla 1. Actividades econdmicas relacionadas con el sector RACy DE

2750 Fabricacién de aparatos de uso doméstico Fabricacién de electrodomésticos (refrigeracion y A/C)

Fabricacién de otros tipos de equipo eléctrico L . . o
2790 e P quip Fabricacién de electrodomésticos (refrigeracion y A/C)

L . .. Equipos de refrigeraciéon congelacién comercial
Fabricacién de otros tipos de maquinaria y quip & y g

2819 equino de uso general n.c (incluidos muebles)
uip & <P Equipos auténomos de A/C
- Mantenimiento y reparacién especializado de Mantenimiento y reparacion de sistemas y equipos RAC
= magquinaria y equipo (comercial e industrial). Excluye instalacién de A/C
3320 Instalacién especializada de maquinaria yInstalaciény mantenimiento de sistemas de refrigeracion

equipo industrial (comercial e industrial)

Incluye la produccidn, captacidn y distribucién de vapor y
agua caliente para calefaccion, produccion de energia y
otros usos; la produccién y distribucién de aire frio; la

3530 Suministro de vapor y aire acondicionado generacion y distribucién de agua fria para enfriamiento;
la produccidn de hielo, incluido hielo para elaboracién de
productos alimenticios y para otros fines (ej.: para
refrigeracion).

. , L. . Instalacién de equipos y ductos de refrigeracion,
Instalaciones de fontaneria, calefaccién y aire

4322 . calefaccion y acondicionamiento de aire para
acondicionado e
edificaciones
Mantenimiento y reparacién de aparatos L . .
9522 y rep P Y Mantenimiento de equipos de RAC doméstico

equipos domésticos y de jardineria
Fuente: Proyecto Distritos Térmicos en Colombia Fase Il — 2021

Como principales ocupaciones relacionadas con el sector de refrigeracion, acondicionamiento
del aire y distritos energéticos se identificaron los ingenieros mecdnicos, técnicos en ingenieria
mecdnica y mecanicos montadores de aire acondicionado y refrigeracién (conocidos en el pais
como técnicos en refrigeracion), como se muestra en la tabla 2..

Imagen 2. Ocupaciones relacionadas con el sector RACy DE
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Nombre Ocupacion CUOC

Codigo CUOC

Nombre denoeminacion CUQOC

Ingenieros mecanicos

21441

Ingeniero calefaceidn. ventilacidn y aire

acondicionado.

Ingeniero de disefio mecdnico.

Ingeniero de mantenimiento mecanico.

Ingeniero mecanico.

Ingeniero mecanico de aire acondicionado.

Ingeniero mecanico de calefaceion.

Tngeniero mecanico de calefaccion,

ventilacién y aire.

Ingeniero mecanico de refrigeracidn y aire

acondicionado.

Ingeniero mecéanico de térmica.

Ingeniero mecanico de refrigeracion y aire

acondicionado.

Tecnoélogo de ingenieria mecanica
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Nombre Ocupacion CUOC | Cadige CUOC Nombre denominacion CUOC

Técnico de ingenieria mecanica.

Técnico en refrigeracion industrial.

) ) o Técmieo de reffigeracion.
Técnicos en ingenieria

o 31150 Técmeo mecanico de refnigeracion
mecanica

Técmico sistemas de calefaccion.

Técnico sistemas de reffigeracion y aire

acondicionadeo.

Instalador de sistemas de aire

acondicionado.

Instalador de sistemas de refrigeracion

comercial e mdustral.

Mecanico de aire acondicionado y

refrigeracion

Mecdnico de calefaccién y refrigeracidn.

Mecanico de central de aire acondicionade.

Mecanicos montadores de Mecanico de equupos de climatizacion y

aire acondicionado y 71270 refrigeracion.

refrigeracion Mecdnico de mstalaciones de

climatizacion

Mecdnico de refrigeracicn y aire

acondicionade.

Mecanico montador de mstalaciones de aire

acondicionado.

Mecamico montador de instalaciones de

refrigeracion.

Mecédnico de equipos de refrigeracidén.

Ayudante de otros oficios 96220 Personas que realizan trabajos varios.

Fuente: Caracterizacidn del subsector de refrigeracion y climatizacién (acondicionamiento del
aire y calefaccién), incluyendo los distritos térmicos - ORMET Tolima - 2022
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4.1. F4. Analisis ocupacional y organizacional

Esta etapa contiene dos fases, en la primera de ellas, el andlisis ocupacional y organizacional,
permite detallar las actividades econdmicas del sector y la cadena de valor del proceso
productivo, en relacién con la estructura ocupacional de las empresas tipo.

El producto resultante de las diferentes reuniones y construcciones fue la “matriz ocupacional
del sector y organizacional”.

Imagen 3. Matriz de andlisis ocupacional y organizacional.

CIUREV 4 AC. SECCION C: INDUSTRIAS MANUFACTURERAS [SECCION F- CONSTRUCCION _ [SECCION C: INDUSTRIAS SECCION S: OTRAS
MANUFACTURERAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS
27-Fabricacion de aparatos y equipo eléctrico [35-Suministro de electricidad, gas, |332: Instalacion especializada |43: Actividades especializadas _|331- Mantenimiento y 95- Mantenimiento y
28-Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.p. lvapor y aire acondicionado de maquinaria y equipo para la construccion de edificios |reparacion especializado de |reparacion de computadores,
industrial v obras de ingenieria civil productos elaborados en metal |efectos personales y enseres
2750 Fabricacion de aparatos de uso domeéstico. 3530 Suministro de vapor y aire 3320 Instalacion especializada de | 4322 - Instalaciones de fontaneria, | 3312 Mantenimiento y reparacion 9522- Mantenimiento y
2790: Fabricacion de otros tipos de equipo eléctrico n.c.p. ql y equipo industrial. calefaccion y aire acondicionado. especializado de maquinariay |reparacién de aparatos y equipos
2819: Fabricacion de otros tipos de maquinariay equipo de uso general n.c.p. ydist Instalacién equipo. domésticos y de
comercial e dineri
industrial industrial Excluye instalacion de AC de RAC domésiico,
Identificacion y Fabricacién/Ensamblaje de L
Cadena de valor/ . Operacién
Areas funcional estructuracién de Disefio | componentes del sistema Comercializacién Instalacion y puesta en marcha e/ "{;‘:‘E’D:‘S’EZ”‘:E;‘::;:’
reas funcionales [REESaE de RAC quipos y
21441 Ingenieros
Disefio y consultoria 21441 - mecanicos
y Ingenieros  |especializados en RAC 21441 Ingenieros
. 21441 Ingenieros )
mecénicos |y DT X mecanicos
especializa- especializados en RAC
4 enRACy DT . P
ia de P dos en RAC 21441 Ingenieros mecanicos especializados en y DT
> 21441 Ingenieros y DT RACy DT
mecénicos
especializados en Técnico RAC 71270 "
T} . . 21441 Ingenieros
Comercializacion- RACyDT Técnico mecanico .
—— 31150 mecanicos especializados
P en RACy DT
Técnico
P 5 Técnico RAC 71270 Técnico RAC 71270
Técnico RAC 71270 Técnico RAC 71270 . A P P
L 5 4 5 A Técnico mecanico 'Técnico mecanico
Servicios Técnico mecanico 31150 Técnico mecanico 31150
o - i P 31150 31150
Técnico electromecéanico Técnico electromecénico . i
Técnico Técnico

Fuente: Elaboracién del equipo de trabajo.

Una vez elaborada la matriz anterior, de la mano del equipo técnico y metodoldgico, se inicid el
proceso de identificacion de los posibles perfiles de cualificaciones para el sector, éste pasé por
varias etapas de planteamiento revisidn y discusién con grupos de expertos y las propuestas
fueron evolucionando en la medida en que los aportes se fueron expresando hasta quedar la
identificacién de ocho cualificaciones propias del sector. Tal como puede observarse en la
siguiente secuencia de imagenes.

Es de resaltar que para esta propuesta se tuvieron en cuenta los insumos y la informacién de
aquellas ocupaciones que son medulares del sector RAC y dada la amplitud del drea de
cualificacién en la cual se encuentran, no se vincularon al andlisis y por tanto al catdlogo de este
subsector,las cualificaciones relacionadas con los temas de los temas propios de la electricidad,
la electrénica, el automatismo, el control y la mecdnica, ya que precisamente son cualificaciones
que responden a ocupaciones de otras areas de cualificacién que si bien pueden prestar sus
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servicios en el sector, sus competencias, conocimientos, destrezas y actitudes no reflejan por
completo la misionalidad del sector RAC.

Ademas de las discusiones con los grupos focales, se desarrollaron analisis comparativos en los
diferentes paises a fin de establecer las similitudes y disimilitudes entre regiones, con miras a la
internacionalizacion del talento humano calificado.

Como se observa en laimagen 4, parala determinacién de perfiles también se realizé la busqueda
y comparacion de cada uno de los procesos tecnologias y principales aspectos del hacer para
cada uno de las alternativas de perfil identificadas tanto del drea de tanto del area ocupacional
de la climatizacion como de la refrigeracion.

A través de las matrices de anadlisis ocupacional y organizacional se pudo perfilar los principales
conjuntos de ocupaciones y en correspondencia con sus similitudes establecer probables
hipétesis de perfiles.
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Imagen 4. Matriz de Insumos para Hipdtesis Perfil

=

X

D\A ORGANIZACH
24

N DE LAS NAC
PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL

NES UNIDAS

Matriz3

Areas Ocupacionales

Ocupaciones CUOC

Auxilar de refrigeracién y climatizacién.
cuoc. 93299

Funciones-Hacer

Apoyoa instaladores y técnicos en
labores de montaje, instalacién y

g v

AC
Aprendiz de refrigeracion y AC
Técnico en Servicio doméstico-
residencial- mini Split
CuoC. 71270
“Instalador de equipos de ventilacion.

de sistemas de climatizaciény
refrigeracién doméstica.

Variables de afinidad

Procesos, tecnologias

«principios de
acondicionado.

refrigeracion y  Aire

«principios de refrigeracion y Aire
acondicionado.
+Frigorificos y Congeladores.

Instalacié imiento, y

refrigeracién doméstica y
autocontenidos.

Técnico en sistemas climatizacion
comerciales - Técnico de climatizacion
Nivel 3 (Bsico)

*Mecinico montador de instalaciones de
climatizacion.

“Instalador de equipos de aire

doméstico.

“Descongelar.

+Seguridad en el trabajo y en el manejo
de refrigerantes.

«Sistemas eléctricos de potencia v
“Humidificadores. Soldadura y soldadura
“Instrumentos y tecnologias de

«principios de cl

“Psicrometria.

“Herramientas  comerciales e

acondicionado de paquete.

“Técnico de sistemas de aire
acondicionado de medianas potencias.
AO 1Climatizacién

“Mecanico de equipos de climatizacin.

*Mecnico de mantenimiento de
sistemas de climatizacion.
+Técnico de climatizacion.

Técnico en tecnologias de climatizacién
Nivel 4 (Avanzado)

“Mecénico de instalaciones de
climatizacion.

“Instalador de equipos de sistemas
centralizados aire acondicionado.

+Técnico de sistemas centralizados aire
acondicionado y refrigeracion
*Mecénico de equipos de climatizacién.

‘Técnicos de Refrigeracion Comercial-
cuoc. 71270

“Mecénico montador de equipos de
refrigeracion Comercial.

trumentos  de prueba. Tuberfa.

Instalacién, mantenimiento, y
desinstalacion de sistemas de
climatizacién centralizados, paquetes,
sistemas de volumen de refrigerante

C [ yTorres de
Enfriamiento.  Evaporadores  y.
Descongelacion. Dispositivos de medicién.
*Sistemas de control. Accesorios. Sistema
Eléctrico. Instalacion, senvico y solucion
de problemas. Gréfico de entalpfa de
presion. Seguridad.

+Principios de refrigeracion con CO2y
equipos por absorcién.

+Herramientas comerciales e
Tuberia.

Actitudes Capacidades asociadas

“Instalar, y mantener equipos de
climatizacion de bajas potencias y
refiigeracion de uso residencial de forma
limitada y bajo la supenvisién de un
técnico calificado.

“Instalar, diagnosticar y Reparar/ equipos
de aire acondicionado y refrigeracidn de
uso residencial.

*Realizar mantenimiento preventivo.

“Montar, Reparar y mantener equipos de
climatizacién de medianas potencias.

“Fabricar diferentes tipos de conductos y
tuberias en el lugar de trabajo de acuerdo
con los estandares internacionales.

“Operar sistemas de climatizacién de
acuerdo con los parémetros establecidos.

“Instalar,  Reparar  sistemas  de
climatizacién centralizados, VRF, €02,
absorcion,

“Ajustar y configurar los parémetros
de sistema de climatizacién

Refrigerantes y Aceites.

+Planificacion de obra.

“Dimensionamiento simple de sistemas

“Direccién de personal.

Montai ensamble

*Mecanico de equipos de refrigeracion

ajuste mantenimiento y reparacion de
equipos de refrigeracién

sistemas de refrigeracion.
“Mecanico de refrigeracion.

“Mecanico montador de instalaciones de
refrigeracion.

~Montador de equipos de refriger
“Téenico de refrigeracién.

‘Técnicos de Refrigeracion industrial-
cuoc. 71270

“Instalador de sistemas de refrigeracién
comercial e industrial.

AO_2 Refrigeracién
*Mecinico de refrigeracion.

“Mecénico de equipos de refrigeracion
*Mecénico de mantenimiento de
sistemas de refiigeracién y aire
acondicionado

Instalacion, desinstalacion, ensamble,
ajuste, mantenimiento y reparacién de

*Mecanico de refrigeracion y aire
acondicionado

“Mecanico de sistemas de aire
acondicionado

*Mecanico montador de instalaciones de
acondicionado

“Montador de equipos de refrigeraciony
aire acondicionado

*Técnico de aire acondicionado y
refrigeracién

Calle 70 N. 12-85

Teléfono (57 1) 8053139/40
Cddigo postal: 110231
Bogota- Colombia
www.acaire.org

centralizados y puesta a punto de
equipos.

+Compresores (Scroll, tornillo,
centrifugos), Condensadores y Torres de
Enfriamiento. Evaporadores, tecnologias
de diagndstico, bombas.

«Sistemas de control. Accesorios.

Sistema Eléctrico. Instalacidn, servicio y
solucion de problemas. Grafico de
entalpia de presién. Seguridad en el
trabajo.

+Principios de refrigeracion.

+Sistemas Eléctricos de potencia.

*Sistemas de Control de equipos de

Refrigeracion de medianas potencias.
“Refrigerantes.

“Instrumentos y  tecnologias de
diagnstico.

+Sistemas de descongelamiento.

*Servicio y solucién de problemas.

«principios de refrigeracidn industrial.

«Sistemas Eléctrico de potencia.

“Redes de Distribucion de refrigerante.

“Torres de enfriamientoy
condensadores, Instrumentos.

«Sistemas de Control.
“Compresores.

«Sistema de descongelamiento.

“Uso del grafico de presién y
temperatura,

+Cadena de frio.

“Refrigerantes naturales.

para alcanzar la maxima eficiencia.

«Fabricar diferentes tipos de conductos y
tuberias de refrigerantes y agua fra, en el
lugar de trabajo de acuerdo con los
esténdares internacionales de HVAC.

“Instalar
Comercial.

Unidades de Refrigeracién

“Reparar/Servicio  Unidades  de
Refrigeracin Comercial.

“Operar sistemas de refrigeracion de
acuerdo con las mejores condiciones para
garantizar la méxima eficiencia

“instalar, y Reparar sistemas
refrigeracién centralizados.
“Ajustar y configurar los pardmetros
operacionales de sistema de refrigeracién
para alcanzar la maxima eficiencia.
“Fabricar tuneles de refrigeracién y
cuartos frios, redes de distribucion de
refrigerante.
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Tabla 3. Comparativo de los catdlogos de cualificacién del sector RAC-DT.

NUEVA ZELANDA AUSTRALIA REINO UNIDO ESTADOS UNIDOS
Certificado de nivel 1:
Certificado de nivel 1: Refrigeracion y
Certificados de nivel 1 Refrigeracion y aire

aire acondicionado.

acondicionado.

Certificado de nivel 2: en
i . ) Certificado de nivel 2: Aprendiz deTecnoIogla Mecanica
Certificado de nivel 2: Aprendiz de| (Mecénico de i
inicio de carrera en electro
inicio de carrera en electro P Scti
Certificados de nivel 2 tecnologia. Instalador dividido de Seandlidersdls domse)
tecnologia. Instalador dividido de aire|
dire acondicionado y bomba de
acondicionado y bomba de calor.
calor.
Certificados de nivel 3: Técnicos
@sistentes que pueden realizar
funciones limitadas de montaje,|Certificado de nivel 3: MecénicolCertificado de nivel 3: en sistemas|Certificado de nivel 3: en
instalacion y mantenimiento de|lnstalador de aire acondicionado y|de refrigeracion, aire[Tecnologia Mecdnica

Sistemas de refrigeracion y aire
acondicionado bajo la supervisién

de un técnico calificado

sistemas de refrigeracién.

acondicionado y bomba de calor

(Mecanico de Refrigeracién)

Certificados de nivel 4

Certificado de nivel 4: Amplia gama de

conocimientos  especializados

Y

Certificado de nivel 4: en

habilidades en contextos variados

para emprender un trabajo calificado.

formacién avanzada

Certificado de nivel en

4:
Tecnologia Mecdnica (Técnico

de climatizacion)

Calle 70 N. 12-85

Fuente: Elaboracién del equipo de trabajo
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Imagen 5. Hipdtesis de Perfil iniciales

Tipo de sistema Equipo de generacion Transporte Distribucion Competencias
de frio / Calor final Demandadas
270 : Chiller: scroll, reciprocante, Red de
eico entecnologias de cimatzacion Nivel 4 (vanzado Centralizado: ; - R
NIVEL 4 Mcirics s mones decimaidin, centrfugo, absorcion. distribucion ~ de
Instalador de equipos de sistemas centralizados aire acondicionado.
Técnico de sists 6 o Volumen . agua
Mecanico de equipos de climatizacién. de aire Volumen de [efnge[ame Reilas.
variable (VRF). Red de has.
constante N Fan Coil.
distribucion  de .
(VAC). - . Piso Techo
120 + Volumen Expansion directa Refrigerante
;T;:f:;n e 6 - Técnico de Nivel de aire Diseﬁar, mantener,
NIVEL 3 » Mecinico montador de instalaciones de climatizacién. vaiable Caldera: gas, eléctrica, Red de ajustar y operar sistemas
Técueado e i scotomad o s ptancis (VAV) otros. distribucion ~ de RAC acorde con el
Wetintede mrenmants d¢ st e catiac, ' aire marco técnicos
Tecnico de climatizacion. normativo,
Red de Rejillas. medioambientales y de
Distito térmico Chiller: scroll, reciprocante, ~ distribucion de Fan Coil. seguridad
Técnico en Servicio doméstico- residencial- mini Split centm‘ugov absoruo'n agua PISO Techo
cuoc, 71270
Instalador de equiposdeventlacion. ) Paquete Expansion directa Red de
Mecinicode v distribucion de
aire
NIVEL 2 - cooc. saage e de refigeractny climatiacicn. Individual Expansion directa *tipo ventana o
voc. R
“Ayudante de mecénica de refigeracion mini split

“Aprendiz de refrigeracion

Fuente: Elaboracién del equipo de trabajo

En esta etapa también se realizé la busqueda y consulta de los resultados de brechas de capital
humano mapeados durante las etapas Ay B de la ruta metodoldgica, se debe tener en cuenta
que el andlisis de brechas realizado previamente en el afio 2022, fue un analisis bastante amplio
que no se limitd Unicamente a los cédigos ocupacionales propios del aire acondicionado y la
refrigeracion sino que inclufa en la matriz de brechas cédigos ocupacionales que corresponden

a otras dreas de cualificacidn como la eléctrica, la electromecdnica y dreas industriales.

Por lo anterior, para la consulta y andlisis en particular inicamente se tomaron como referencia
los cddigos ocupacionales que hacen referencia directa a las ocupaciones medulares del aire
acondicionado y la refrigeracidn, siendo estos principalmente, los cddigos que se resumen en las
siguientes imagenes y que dan cuenta de las matrices construidas y los insumos consultados para

la etapa C.

Calle 70 N. 12-85
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Imagen 6. Evolucién de las versiones esquematizadas para la determinacion de perfiles de

cualificacion

AGUTOTICTo

e —Tr— o e e e ¥
Ocupacién como es Funciones Conocimientos Destrezas (Skills) Competencias requerido (en | g o, neriencia Y faempresa
cuoc identificado por transversales caso de técnicos, re::e” da | habilidades de tipo técnico | - transversales (Delas | considera que su personal
- .
21441 Ingeniero o Normativa del
de » i n de sector Fisica
proyectos | ldentificar la necesidad Al Eficacia
HVACR del cliente frente a regulatorio Relaciones
sistemas de aire At interpersonales
acondicionado y Mecanica Modelamiento 3D Mateméti
refrigeracion atematica
Disefio . iieri:
Compromiso hl/r:gefugna
Electricidad ecanica
Pregrado
Universitario
Energia
Relaciones
. interpersonall .
Evaluar las soluciones Fisica terpersonales Manejo de plantas . .
para escoger la mejor de agua fria Funcionamiento de
opcién Mantenimiento IO;' equipos de
» refrigeracion y
Matemiti Planeacién y Iniciativa climatizacion
atematicas 4 afos | Gestion financiera L
Iniciativa
. " Responsabilidad Bases de datos
Desarrollar el proyecto | Refrigeracion Ingenieria Termodinamica
que satisface las Comunicacién | Mecatrénica = ——
i i - onocimientos
necesidades de los clientes Seguimiento de - Pregrado ocir o
; i araitari especializados en Comunicacion . .
. L Aire Universitario . - Diagnostico en los
Coordinar la ejecucion | acondicionado Informatica refrigeracion equipos
del proyecto
IVIanEar er personar
durante la ejecucion del Gramatica %
+ i Conocimientos
Realizar los estudios de Calefaccion oc!
re factibilidad del feri especializados en
P orovecto, Vigilancia de Liderazgo Ingenieria aire acondicionado Liderazgo Herramientas
Preparar el componente gl:'mr'cg 3 y calefaccion ofimaticas
técnico de los contratos . » _eg a- 0,
i Administracion Etica Universitario
[5iehartos sistemas
térmicos a eiecutar ETIFIBACTA
Evaluar la eficiencia y Metodologla de Lid
. ; provectos iderazgo .
eficacia de los sistemas g Modelamiento 3D c L
i iabili Modelado 3D omunicacion
Analizar la viabilidad de
la cobertura de la red de Eficiencia Etica Herramientas
distribucion de agua friae | energética |Estandarizacion . . ofi
Regulacién del Ingenietia Normativa del Etica
Coordinar el equipo de sector VAITaCIony ) | Mecanica - sector
trabajo Trabajo en equipo | Pregrado
Herramientas de . Universitario
proyectos actividades de Analisis Manejo de personal Disciplina
Hacer seguimiento de la [~Tecnologia y
|ns|ta|ac»|6n y operac!én de | desarrollo en Responsabilidad Adml:(;zgicolsn de Desarrollo Inglés
os sistemas térmicos ingenierf N
FORBAE e Hire— herramientas de oportuno de
acondicionado P actividades
Ingeniero Hacer cotizaciones de o ALITOCADR Comunicacién
de disefioy |  acuerdo al disefio a Ingenieria | 3 aiios Gestion financiera
desarrollo implementar i imi ;
Informatica quimica - Relaciones
Al Pregrado interpersonales
. . ire Universitario
Coordinar las actividades | Acondicionado
de modelado de los
royectos Flexibilidad ~ [1AASRIAHA—] .
proye Disefio en
Disefio de aire software de
_ acondicionado y ingenieria
Hacer seguimiento a las Ingenieria ventilacién
actividades de disefio de Mecatrénica mecénica en Flexibilidad
los dibujantes P exibilida
ilacié ” - Pregrado software
Ventlacion Resolucin de Unive?sitario
Operar 10s sistemas mecanica problemas
vanuar &Pﬁ%'lmulem T0S Transmision y
indicadores de .
Jimi n al cistam conocimiento S
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Cargo ot — DRCTGaS o COmpeTencias

Ocupacién como e Funciones Conocimientos Destrezas (Skills) | Competencias transversales de experiencia tipo técnico transversales (De las habilidades la empresa Ovaracires

cuoc identificado por et téenicos, tecnlogos, P (De los conocimientos y. competencias transversales | considera que su personal
” pilidac . A . i "
Refrigeracion Manejo de 1 ecnico Taorar en
Conocimientos Se manifestd la

Hacer el mantenimiento de cidod plicacion de — Técnico lboralen tecnicos en Comunicacion Aire E?&f?:?xp:l‘le;\"cll‘:ﬁ
rutina iclo de o i0 i .. requerida pero sin la
predictivo basado | omunicacién electricidad 0perac_|0n de asertiva Acondicionado| educacion formal y Ia

- en i equipos certificacion

Técnico . correspondiente.
71270 N - Aire 3 afios
operativo| Hacer la - — N Tecndlogo en Fisica i
sistemas de refrigeraciony | Chillers de absorcion | Servicio al cliente|  Cooperacion mecénica Etica
Segur;rdat::.lndustrlal Gramatica Técnico laboral en Inglés e emprses Dco:;:::an
. urbinas ; Refrigeracion |, i
el - - ingresan en promedio
Reparar los sistemas de Electricidad Destreza manual Resolucién Técnico laboral en Atil Responsabilidad durante una semana
y " — ! Matematica
Rutinas de Etica ACy refrigeracion

Fuente: Matrices de brechas de capital humano

Imagen 7. Evolucién de las versiones esquematizadas para la determinacion de perfiles de

Version 1.

cualificacidn

AREA DE CUALIFICACION: FABRICACION, TRANSFORMACION DE MATERIALES, INSTALACION, MANTENIMIENTO y REPARACION (FAMA)
Niveles del Marco Nacional de Cualificaciones

4

5

81899 Operador de
instalaciones de refrigeracion
Operador de planta auxiliar de
refrigeracién

71270- Técnico RAC

Técnico mecénico
31150

6

21441 Ingenieros mecanicos

Ingenieria de refrigeracién y

7

93299
Ayudante de mecanica de
refrigeracion

Instalacién, y mantenimiento de
equipos de refrigeracion y
acondicionamiento del aire
autocontenidos (stand-alone)

Supervisién fabricacién
de equipos de
refrigeracion y aire
acondicionado

Sistemas centralizados de
refrigeracién y climatizacién
eficiencientes energéticamente

Innovacién y disefio de
| sistemas centralizados
de enfriamento
(sistemas energéticos
avanzados)
(TMG)

No requiere cualificacién,
puede ser formado mediante
curso corto, experiencia o

certificacion de i

Instalacién, mantenimiento, y
desinstalacion de sistemas de
acondicionamiento del aire split

Supervision en campo-

instalacién de equipos

de refrigeracion y aire
acondici

Instalacién, mantenimiento, y
desinstalacion de sistemas de

del aire centralizados o de
distribucién, y unidades
condensadoras.

Instalacién, mantenimiento, y
desinstalacion de sistemas de
refrigeracion centralizados o de
distribucién, y unidades

Inspeccion de Instalaciones
térmicas (refrigeracion,
climatizacién y Distritos

energéticos)

Version 2.
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Técnico en Servicio de refrigeracién y
ién tipo i ésti
e i6 imi y
de sistemas de acondicionamiento del aire,
tipo ventana, portatiles y equipos de
i i6n de uso ésti

4
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Auxiliar- (Aprendiz
mecénico) de refrigeracion
y climatizacién
Labores auxiliares del
montaje, instalacién y
mantenimiento de
climatizacién y

refrigeracién é

Técnico de Refrigeracion comercial
Instalacién, desinstalacién, ensamble, ajuste,
manteni

ento y reparacion de sistemas de
refrigeracion centralizados, cuartos frios,
unidades condensadoras, sistemas de aire
acondicionado vehicular y flotas de
transporete refrigerado

Técnico de Refrigeracion Industrial

Supervision en
campo- instalacién de|

Instalacién, desinstalacién, ensamble, equipos de
ajuste, imiento y i6n de i yaire
sistemas de id

cuartos frios, unidades

Tecnolégica)

Técnico en Servicio de

Técnico en tecnologias de climatizacién

split System
Montaje, i6 ajuste

(VAC, VAV, Co2,
hidrocarburos, amoniaco, VRF)

mantenimiento y reparacién de equipos de
acondicionamiento del aire split system
(dividido)

vy
desinstalacion de sistemas de
climatizacién centralizados, paquetes,
sistemas de volumen de refrigerante
variable, sistemas por absorcién.

Ingenieria de refrigeracién y
climatizacién
Profesional Universitario]

Sistemas centralizados de
refrigeracién y climatizacién
. eficiencientes
energéticamente
(Especializacién universitaria)

térmicas (refrigeracién,
climatizacién y Distritos
energéticos)
(Especializacién universitaria)

Inspeccion de Instalaciones |

Innovacién y disefio de
sistemas centralizados de
enfriamento (sistemas
| energéticos avanzados)

(Maestria)

Versioén 3.

Niveles del Marco Nacional de Cualificaciones

4

.| Instalacién y mantenimiento de
equipos de Acondicionamiento del

Refrigeraciéon comercial

aire y refri

*Labores auxiliares del
montaje, instalacién y
mantenimiento de
climatizacién y refrigeracién

*Puede alcanzar la cualificacion
mediante Reconocimiento de
aprendizajes, formacién en centro de
trabajo

Refrigeracién Industrial

5

(Profesional Universitario)

Ingenieria de refrigeracion y
climatizacién

Transporte y
Contenedores 2 firatioais iaen
Refrigerados 1 P . e Térmicos y energéticos
o (Especializacién universitaria) .
(Especializacién (Maestria)

Técnica)

y de
sistemas AC y bombas calor. Split

system (dividido)

Técnicos L por Cc

on, - v
operacién sistemas de
climatizacién centralizados

para el Trabajo y el

Desarrollo Humano (ETDH)

Version 4.
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Niveles del Marco Nacional de Cualificaciones

4 S

[

Instalacién y mantenimiento de
equipos de Acondicionamiento del
aire y refrigeracion i

Ingenieria de refrigeracion y
climatizacion
(Profesional Universitario)

Refrigeracion comercial

Refrigeracion
Industrial
(Especializacion
Tecnoldgica)

Profesionales Universitarios
en areas afines

*Labores auxiliares del Transporte y
montaje, instalacion y Contenedores
mantenimiento de Refrigerados
climatizacion y (Especializacién
refrigeracion Técnica)

Sistemas Térmicos y
energéticos
(Maestria)

Instalacion y mantenimiento de Instalacién, mantenimiento y
sistemas AC y bombas calor. Split operacion sistemas de
system (dividido) climatizacién centralizados

Refrigeracién y climatizacion
(Especializacion universitaria)

*Puede alcanzar la cualificacion
mediante Reconocimiento de
aprendizajes, formacion en centro de Técnicos Laborales por Competencias- Educacin para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)
trabajo

Fuente: Elaboracién del equipo de trabajo.

Las anteriores imagenes, muestran los analisis que se realizaron en torno a un posible nivel 6
relacionado con la “ingenieria en refrigeracion y acondicionamiento del aire” si bien se tuvo en
cuenta que en otros paises como Chile, existen referencias respecto a esta formacién, no se
continud con el andlisis de ese posible perfil considerando la oferta y demanda educativa actual
del pais y las variables que pueden llevar a un programa de nivel profesional a ofertarse y ser
sostenible en el tiempo, considerando ademds que algunas de las tendencias que se ven en la
educacion superior son precisamente hacia el abarcar Campos del saber mas amplios y dejar para
otros niveles, como las especializaciones y las maestrias, los campos especificos como la
refrigeracion, asi mismo en el sector se desempefian varios profesionales provenientes de
diferentes disciplinas siendo la ingenieria mecanica la carrera que mds provee profesionales
afines, a pesar de lo anterior, esta opcién se dejamarcada en las trayectoria para posibles andlisis
y ejercicios posteriores.

4.2. F5. Andlisis Funcional

Este andlisis funcional tomo como partida los resultados del paso anterior y permitié identificar
las funciones que desempefian las personas en los procesos productivos de las organizaciones.
Estas funciones hacen parte de los perfiles ocupacionales que deben cumplir los individuos en su
desempefio laboral y se traducen en las competencias especificas que hardn parte de la
cualificacién.

Imagen 8. Ejemplo de despliegue de andlisis funcional realizado para uno de los perfiles de
cualificacién
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Nivel 3 del
MNC

‘Ocupaciones

(Codigo Cuoc y denominaciones
ocupacional

Denominaciones
ocupacionales:

Técnico en Servicio de
climatizacién Split
System

——

Obietivo de Nivel 1 (Competencia General)
Resumen de las actividades, habilidades,
destrezas y actitudes necesarios para alcanzar a

Enla redaccién se debe evidenciar

Montaje,
desinstalacio
n, ensamble,

ajuste
mantenimien
toy

reparacion de

equipos de
acondicionam
iento del aire
split system

(dividido)

Obetvo de Nivel 2 (Competencias Especiicas CE): Defn o que una prsona debe ser capar de demstrar
par el desempeio en una ocupacién como minmo.

1 Instalar sistemas de climatizacién
dividido tipo (Split System) de acuerdo
con especificaciones del fabricante.

» Gobierno del

Q
- ‘9@ ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA EL DESARROLLO INDUSTRIAL
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2. Instalar sistemas de climatizacién
dividido tipo (Split System) de acuerdo
con especificaciones del fabricante.

4. Mantener instalaciones y equipos de
climatizacion divido (Split System) segtin
caracteristicas de disefio .

4. Desarrollar puesta en marcha de
sistemas de climatizacién Split System de
acuerdo con el fabricante.

Fuente: Andlisis funcionales

El proceso de formulacién y elaboracién del andlisis funcional fue una construccién paulatina en
la que se comenzaron a desglosar las funciones de los diferentes perfiles o posibilidades de
perfiles de cualificacién para posteriormente poder identificar sus competencias especificas y
desagregarlas en elementos de competencia y criterios de desempefio siguiendo los
lineamientos metodoldgicos y la redaccion del marco nacional de cualificaciones.

Los resultados de estos andlisis se pueden observar en el anexo 1 de este informe.

ANEXOS

e Anexo 1. Matrices de andlisis ocupacional, organizacional y funcional.

Calle 70 N. 12-85

Teléfono (57 1) 8053139/40
Cddigo postal: 110231
Bogota- Colombia
www.acaire.org


http://www.acaire.org/

